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Szanowny Pan
dr hab. Krzysztof Wasilewski, profesor PK

Prorektor ds. Ksztatcenia

Sprawozdanie z ankietyzacji realizowanej na WILSiG
na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
w semestrze letnim roku akademickiego 2023/2024

Na podstawie art. 23, ust. 2, pkt. 2, ustawy z dnia 20 lipca 2018r. Prawo o szkolnictwie wyZszym
inauce (tj. Dz. U.2020, poz.85 z pdzn. zm.) oraz §17, ust. 2, pkt 6 i 20 Statutu Politechniki
Koszaliniskiej, w zwigzku z §3, pkt 2 i §7 Uchwaty Senatu Politechniki Koszaliriskiej Nr 36/2012
w sprawie struktury Jednolitego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Politechnice
Koszaliriskiej, Zarzgdzenia Nr 8/2021 Rektora Politechniki Koszaliriskiej z dnia 15 stycznia 2021 r.
w sprawie badania opinii studentow i stuchaczy studiow podyplomowych, dotyczqcej jakosci
ksztatcenia w Politechnice Koszaliriskiej.

1. ANALIZA ANKIET KURSOW PRZEDMIOTOWYCH

Ankietyzacji poddano kursy przedmiotowe realizowane w semestrze letnim 2023/2024,
w ramach programoéw studiéw na WILSIG, na kierunkach:

a) Budownictwo (B),

b) Inzynieria Srodowiska (IS),

¢) Geodezja i Kartografia (GiK),

d) Siecii Instalacje Budowlane (SilB),
e) Ochrona Klimatu (OK).

Kursy przedmiotowe poddane ankietyzacji na wszystkich kierunkach obejmowaty
nastepujace formy zajec:

a) wyktady (WYK),
b) ¢wiczenia (CW),
c) projekty (PROJ),
d) laboratoria (LAB),

e) seminaria (SEM).



Uprawnionych do wziecia udziatu w ankietyzacji byto ogétem 371 studentéw. Ponizej
przedstawiono zestawienie liczby studentéw uprawnionych do wziecia udziatu w ankietyzacji
z uwzglednieniem podziatu na kierunki ksztatcenia oraz tryb studidw (stacjonarne - st.,
niestacjonarne — nst.):

e Budownictwo (B) —st. — 100, nst. — 153,

e Inzynieria Srodowiska (IS) — st. — 0, nst. — 35,

e GeodezjaiKartografia (GIK) — st. — 22, nst. — 17,

e SieciiInstalacje Budowlane (SilB) — st. — 19, nst. — 19,
e Ochrona Klimatu (OK) — st. — 6.

Na podstawie uzyskanych wynikéw ankietyzacji, dla kazdego kierunku studiéw
sporzgdzono zestawienie, w ktdrym to okreslono:

e <$rednig ocene wszystkich kurséw prowadzonych na kierunku — ocene okreslono
na podstawie wynikéw ankiet tych kurséow (pozycji), w ktérych wzieto udziat co najmniej
20% uprawnionych studentow,

o frekwencje, z jaka studenci wzieli udziat w ankietyzacji kurséw.

Budownictwo (B)

Ankietyzacji podlegaty 231 pozycji z ,,Ankiety do zaje¢ Budownictwo 2023/24-L (05-02-
2023/24-1)", gdzie pozycjg jest kurs przedmiotowy prowadzony w ramach pojedynczej grupy
przez jednego prowadzgcego.

W przedmiotowej ankiecie 94 pozycje zostaty ocenione z udziatem minimum 20% oséb
uprawnionych do ankietyzacji. Oznacza to, ze niecate 41 % wszystkich ankiet mozna uznad
za reprezentatywne. Srednia warto$¢ ocen z tych pozycji wynosi 4,81.

Pozostata liczba pozycji — 137, zostata oceniona z udziatem mniejszym niz 20% osob
uprawnionych do ankietyzacji (w tym 52 pozycje w ogdle nie zostaty ocenione).

Biorgc pod uwage wszystkie 231 pozycje, efektywnos¢ wypetnienia ankiet przez studentow
na kierunku Budownictwo jest niewielka i wynosi ok. 19%.

Inzynieria Srodowiska (IS)

Ankietyzacji podlegaty 46 pozycje z ,,Ankiety do zaje¢ Inzynieria Srodowiska 2023/24-L (05-
13-2023/24-L)”, gdzie pozycja jest kurs przedmiotowy prowadzony w ramach pojedynczej grupy
przez jednego prowadzgcego.

W przedmiotowej ankiecie 42 pozycji zostato ocenionych z udziatem minimum 20% oséb
uprawnionych do ankietyzacji. Oznacza to, ze niecate 91 % wszystkich ankiet mozna uznaé
za reprezentatywne. Srednia wartoé¢ ocen tych pozycji wynosi 4,91.
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Pozostata liczba pozycji — 4 zostata oceniona z udziatem mniejszym niz 20% osdéb
upragnionych do ankietyzacji, (w tym 2 pozycji w ogdle nie zostata oceniona).

Uwzgledniajgc wszystkie 46 pozycji, efektywnosé¢ wypetniania ankiet przez studentow
na kierunku Inzynieria Srodowiska wynosi ok. 41%.

Geodezja i Kartografia (GIK)

Ankietyzacji podlegato 86 pozycji z ,Ankiety do zaje¢ Geodezja i Kartografia 2023/24-L (05-
09-2023/24-L)", gdzie pozycjq jest kurs przedmiotowy prowadzony w ramach pojedynczej grupy
przez jednego prowadzgcego. W przedmiotowej ankiecie 63 pozycji zostato ocenionych
z udziatem minimum 20% oséb uprawnionych do ankietyzacji. Oznacza to, ze nieco ponad 73%
wszystkich ankiet mozna uznaé za reprezentatywne. Srednia warto$¢ ocen tych pozycji wynosi
4,69. Pozostata liczba pozycji — 23 zostata oceniona z udziatem mniejszym niz 20 % osob
upragnionych do ankietyzacji (w tym 18 w ogdle nie zostata oceniona). Uwzgledniajgc wszystkie
86 pozycji, efektywnosc¢ wypetniania ankiet przez studentéw na kierunku Geodezja i Kartografia
wynosi ok. 30%.

Sieci i Instalacje Budowlane (SilB)

Ankietyzacji podlegato 101 pozycji z ,,Ankiety do zajec Sieci i Instalacje Budowlane 2023/24-
L (05-33-2023/24-L)”, gdzie pozycja jest kurs przedmiotowy prowadzony w ramach pojedynczej
grupy przez jednego prowadzgcego. W przedmiotowej ankiecie 47 pozycji zostato wypetnionych
z udziatem minimum 20% oséb uprawnionych do ankietyzacji. Oznacza to, ze okoto 47%
wszystkich ankiet mozna uznaé za reprezentatywne. Srednia wartoé¢ ocen tych pozycji wynosi
4,83. Pozostata liczba pozycji — 54 zostata wypetniona z udziatem mniejszym niz 20% oséb
upragnionych do ankietyzacji (w tym 49 w ogéle nie zostata oceniona). Uwzgledniajgc wszystkie
101 pozycji, efektywnos¢ wypetniania ankiet przez studentédw na kierunku Sieci i Instalacje
Budowlane wynosi ok. 21%.

Ochrona Klimatu (OK)

Ankietyzacji podlegato 19 pozycji z ,Ankiety do zaje¢ Ochrona Klimatu 2023/24-L (05-36-
2023/24-1)", gdzie pozycjg jest kurs przedmiotowy prowadzony w ramach pojedynczej grupy
przez jednego prowadzgcego. W przedmiotowe] ankiecie 16 pozycji zostato wypetnionych
z udziatem minimum 20% oséb uprawnionych do ankietyzacji. Oznacza to, ze 84% wszystkich
ankiet mozna uznaé za reprezentatywne. Srednia warto$é¢ ocen tych pozycji wynosi 4,87.
Uwzgledniajgc wszystkie 19 pozycji, efektywnos¢ wypetniania ankiet przez studentéw
na kierunku Sieci i Instalacje Budowlane wynosi ok. 56%.
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W semestrze letnim 2023/2024, znaczaca cze$¢ kurséw ocenianych przez co najmniej 20%
uprawnionych studentéw, zostata wysoko oceniona. Sredni wynik ocen wystawionych przez
uczestnikéw tych kurséw na Wydziale miesci sie w przedziale od 4,69 do 4,91. Warto jednak
zauwazyé, ze nadal istnieje problem z niskg frekwencjg w ankietach dotyczacych oceny jakosci
ksztatcenia._Poréwnujac dane dotyczace frekwencji z poprzednich lat tatwo zauwazyé, ze wielu
studentdw wciaz nie jest zainteresowanych braniem udziatu w ankietyzacji. Jak przedstawiono
w Tabeli 1. efektywnos¢ uzupetniania ankiet wynosita w semestrze letnim 2023/2024 od 19 % na
kierunku Budownictwo, na ktdrym studiuje najwiecej studentdw na Wydziale (253 studentéw)
do 56 % na kierunku Ochrona Klimatu, ktéry jest kierunkiem o najmniejszej liczbie studentow
(6 studentow). Wyniki dot. efektywnos$ci wypetniania ankiet, dodatkowo przedstawiono
w postaci wykresu na Rysunku 1. Mozna zauwazyé, ze frekwencja w ciggu ostatnich lat jest na
podobnym poziomie. Na podstawie dostepnych danych trudno jednoznacznie okresli¢, dlaczego
ankietowanie w systemie USOS nie cieszy sie duzym zainteresowaniem.

Wsréd ocenianych kurséw, przez przynajmniej 20% studentdw, znajdujg sie pojedyncze
kursy ocenione negatywnie (ze srednig wynikéw z ankiety < 3,0). Sg to 2 kursy realizowane na
kierunku Budownictwo oraz 1 kurs na kierunku Geodezja i Kartografia. W dwdch przypadkach
ocena zostafa wystawiona przez jednego studenta, ktéry stanowit co najmniej 20% uczestnikéw
zajeé. W zwigzku z tym warto zastanowic sie, jaka powinna by¢ minimalna reprezentatywna liczba
ocen studentéw w grupach o matej liczebnosci. Niezaleznie od matej liczby odpowiedzi,
sprawdzane sg przyczyny niskich ocen studentéw. W przypadku uzasadnionej niskiej oceny
wdrazane sg procedury naprawcze, zgodnie z przepisami PK.

W analizie ankiet kurséw prowadzonych na Wydziale uwzgledniono réwniez oceny opisowe
- komentarze. W Tabeli 2 znajduje sie zestawienie informacji o liczbie komentarzy z podziatem na
komentarze o wydzwieku pozytywnym i negatywnym.

Nalezy podkresli¢, ze zwiekszyta sie liczba komentarzy w stosunku do poprzednich lat.
Przyktadowo, aktualna liczba komentarzy w poréwnaniu z liczbg z semestru letniego roku akad.
2022/2023 to wzrost o okoto 30%.

Tabela 1. Zestawienie efektywnosci wypetniania ankiet

rok akad. rok akad. rok akad. rok akad.

Kierunek 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
s.z. s.l. s.z. s.l. s.z. s.l. S..Z. s.l.
Budownictwo 16,5% | 13% | 16,5% | 15% 22% 15% 23% 19%

; 33% | 31% | 32% | 16% | 49% | 45% | 45% | 41%

Geodezja i Kartografia | 21% 36% 26% 24% 36% 27% 43% 30%

Sieci i Instalacje
- - 36% 53% 23% 25% 25% 21%
Budowlane

Ochrona Klimatu - - - - 41% 55% 55% 56%

s.z. - semestr zimowy, s.l. - semestr letni
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Rysunek 1. Efektywnosc¢ wypetniania ankiet (wg procentowego udziatu studentow)

Tabela 2. Zestawienie liczby komentarzy w ankietach na poszczegdlnych kierunkach

Kierunek

Geodezja i Kartografia

Ochrona Klimatu

Liczba komentarzy

Liczba komentarzy

Liczba komentarzy

pozytywnych negatywnych
75 62 13
22 17 5
6 5 1
25 23 2
2 2 0

Wsrdd komentarzy zarejestrowanych w ankietach 84% stanowig komentarze o wydzwieku
pozytywnym (109 komentarzy na 130), w ktdrych studenci doceniajg wyktadowcow za ich duze
zaangazowanie, interesujgce prowadzenie zaje¢, wiedze, jak rowniez profesjonalizm. Ponad to,

dobrg organizacje zaje¢, indywidualne podejscie do studenta oraz stosowanie innowacyjnych

technik nauczania.
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Niestety, pojawity sie rowniez negatywne komentarze w liczbie 21, z czego 13 dotyczy zajec
prowadzonych na kierunku Budownictwo, 5 komentarzy do zaje¢ prowadzonych na kierunku
Inzynieria Srodowiska oraz po 1 na kierunkach Geodezja i Kartografia i Sieci i Instalacje
Budowlane. Niektére jednostkowe komentarze majg wyrazny subiektywny charakter,
niepokrywajacy sie z ocenami pozostatych studentéw w grupie. Jednak pojawiajg sie rowniez
gtosy o nierzetelnym przygotowaniu nauczyciela do zaje¢, prowadzeniu zaje¢ w formie czytania
tekstu ze slajdéw, stabym przygotowaniu nauczyciela do prowadzenia zaje¢ zdalnych (staba
znajomos¢ aplikacji), braku punktualnosci oraz o niestosownych uwagach pod adresem
studentdw. Zwracano takze uwage na problemy techniczne: stabg widocznos¢ wyswietlanych
prezentacji przy znacznym nastonecznieniu sali oraz przestarzate oprogramowanie stosowane
podczas zajec.

2. PODSUMOWANIE

Z ankiet przeprowadzonych za semestr letni roku akademickiego 2023/2024 wytania sie
pozytywny obraz ksztatcenia na Wydziale. Zdecydowana wiekszo$¢ ocen miesci sie w zakresie
ocen miedzy srednim wynikiem 4,7 i 4,9. Oceny wzmacniajg liczne pozytywne komentarze.

Pojedyncze kursy spotkaty sie z niskg oceng studentédw oraz negatywnymi komentarzami.
Wiadze Wydziatu podjety dziatania majgce na celu poprawe jakosci prowadzenia zajeé¢ w tych
przypadkach. W odpowiedzi na problemy techniczne: zakupiono nowe oprogramowanie
komputerowe (w miejsce starego, stusznie krytykowanego przez studentéw) oraz realizowany
jest zakup nowych lamp do dwdéch wideoprojektoréw w celu poprawy jakosci wyswietlanego
podczas zaje¢ obrazu.

Podobnie jak w latach poprzednich, problemem przeprowadzonej ankietyzacji jest niski
odzew studentow — mata liczba wypetnionych ankiet. Zauwazalny jest natomiast wzrost liczby
komentarzy w poréwnaniu do kilku ostatnich lat, zarowno pozytywnych, jak i negatywnych.
Moze to sugerowac, ze czes¢ studentow zdaje sobie sprawe z tego, ze ich uwagi majg znaczenie
i sg traktowane powaznie.

Konieczne jest mobilizowanie studentéw do udziatu w kolejnych edycjach ankietyzacji.
Bez odpowiedniej liczby ankiet ocena rzeczywistego stanu jakosSci procesu ksztatcenia moze
okazac sie niemiarodajna.

Opracowanie:

dr inz. Anna Staruch — Petnomocnik Dziekana
ds. Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia

dr inz. Mariusz Ruchwa — Prodziekan ds. Ksztatcenia
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